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关于坚持问题导向增强改进实效 
深入推进“大学习、大调研、大改进”的通知 

 

各区、市党委组织部，市委各部委、市直各党组（党委）组织（人

事）处： 

市委部署“大学习、大调研、大改进”以来，各区市各部门

各单位深化学习研讨，深入调查研究，结合实际查摆了一些存在

问题。市委“大学习、大调研、大改进”领导小组办公室进行了

梳理汇总，结合巡视巡察、民主生活会对照检查、上级反馈意见

等，归纳了应重点解决的六个方面问题，供各区市各部门各单位

参考。 
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一、解放思想方面。重点围绕提升思想境界、凝聚发展共识，

聚焦解决新发展理念树立不牢，思路跟不上新时代，对新旧动能

转换认识不深，思想观念保守，因循守旧、墨守成规，遇到新矛

盾新问题习惯于“向后看”，找成规惯例、找现成经验，不敢于、

不善于用创新思维解决问题、推进工作等问题。 

二、创先争优方面。重点围绕提升工作标准、率先走在前列，

聚焦解决抢抓机遇、敢为人先的魄力不足，争创一流意识和加快

推进城市发展的责任感、紧迫感、危机感不强，习惯于自己与自

己比，缺乏长远打算，“新官不理旧账”，安于现状、小富即安、

小成则满，自我满足、自我陶醉，“红瓦绿树”综合症等问题。 

三、工作效能方面。重点围绕推进“放管服”改革、优化营

商环境，聚焦解决不讲诚信、不兑现承诺，执行利企政策打折扣、

搞变通，工作流程不优、互相推诿、各自为政、条块分割、相互

掣肘，一次告知、首问负责、限时办结等制度不落实，项目前期

手续繁琐、办理缓慢、存在互为前置现象等问题。 

四、克服形式主义、官僚主义方面。重点围绕驰而不息纠“四

风”、雷厉风行抓作风，聚焦解决调研走不出去、深不下去，对

上级部署表态多调门高、行动少落实差，了解情况靠电话、发现

问题靠询问、部署工作靠文件、推进落实靠开会、检查工作靠档

案，基层意见大等问题。 

五、担当作为方面。重点围绕提升责任担当、激励干事创业，

聚焦解决精气神不足，不干事怕担事、不尽责怕负责，遇事只求
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自身安全、不管事业发展，棘手问题不敢碰、遇到问题绕着走，

一味强调“怎么不行”、不研究解决“怎么行”，部分干部职级

待遇上去了、工作状态下滑等问题。 

六、群众观念方面。重点围绕强化宗旨意识、践行群众路线，

聚焦解决对群众呼声敷衍应付、听之任之，对待企业和群众的咨

询“挤牙膏式答复”，对涉及群众利益事项有优亲厚友现象，对

应尽的管理职责未尽到应有责任，对信访积案不愿花心思化解，

导致问题长期得不到解决、群众满意度不高等问题。 

各区市各部门各单位要认真贯彻落实省委“思想再解放、改

革再深入、工作再抓实”和市委“力求取得最大实效”的要求，

对照上述六个方面问题，结合本地本单位实际，查找存在的具体

问题，切实带着问题学习，针对问题调研，瞄准问题改进，有的

放矢推进“大学习、大调研、大改进”。要把研究解决这六个方

面问题，作为 4月底各单位务虚会的重要内容，明确整改目标、

整改措施、整改时限，尽快取得看得见、摸得着、感受得到的实

际成效。按照“创新+三个更加”目标要求和“一三三五”工作

思路，坚持改进思想与改进工作相结合，对照年度综合考核、领

导班子考察情况，全面梳理各项指标及位次，纵向比较看进展、

横向对标找差距，紧扣“三个坐标”要求提升工作标杆，拿出切

实有效的整改措施和工作方案。要以改进效果为重点，进一步做

好舆论宣传工作，树立联系实际、务求实效的良好导向。 

各区市各部门各单位坚持问题导向、推进“大改进”工作情
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况，请及时报市委“大学习、大调研、大改进”领导小组办公室。 

                  

 

 

                               

2018 年 4月 19日 
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